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Esta guía está dirigida al contacto primario del proveedor que es responsable de la actualización de la 
información de su compañía (Información general, dirección, información de pago y fiscal) en el Sistema 

Aravo de P&G 

 
Paso 1: Inicie sesión en Aravo (https://pg.aravo.com/aems/login.do) utilizando el nombre de usuario y la 
contraseña provistos. Si necesita asesoramiento, puede restablecer sus credenciales con las siguientes 
instrucciones (https://pgsupplier.com/setup- y-actualizar-perfil). 
 

 
 

Paso 2: En la Pantalla de inicio, hay opciones de “Acciones” que permiten actualizar diferentes informaciones. 

Seleccione y haga clic en el botón que necesita actualización. Tenga en cuenta que solo se puede actualizar 

una información a la vez. En la página siguiente, una vez que haya hecho clic en “Enviar”, el perfil estará 

bloqueado para editar cualquier otra información hasta que se complete la actualización que seleccionó. 
 

Tipo de solicitud: 

o Actualización bancaria y de pago: para añadir, actualizar o eliminar información de cuenta bancaria. 

o Actualización de información general: para actualizar el nombre de la compañía, dirección, número de 

contacto y contactos adicionales excepto la Información del contacto primario. 

o Actualización fiscal y de retención de impuestos: para actualizar la información fiscal y de retención de 

impuestos (Documentos fiscales, tipo de transacciones, exenciones, etc.) 

https://pg.aravo.com/aems/login.do
https://pgsupplier.com/setup-and-update-profile
https://pgsupplier.com/setup-and-update-profile


Fecha de emisión: marzo de 2018:  

Última actualización: Julio de 2021 

GUÍA RÁPIDA DE ARAVO PARA 
PROVEEDORES 

CÓMO ELEVAR LA SOLICITUD DE ACTUALIZACIÓN DE 
AUTOSERVICIO DEL VENDEDOR 

Creado por: Rona Mae Resare  

Actualización: Rona Acosta 

Revisado: Lianne Delay: colaboración en gestión de datos 

del proveedor 

 

 

   

 

o Actualización de la Información del contacto primario: para actualizar solo la Información del contacto 

primario(ver la guía rápida a continuación). Para actualizar la información de contacto adicional para envío de 

facturas, devolución de facturas, documentos de compra y otros propósitos, utilice la Actualización de 

información general. 

 

Elevar una Guía 

rápida de ARAVO 

para proveedores 
 

 

Paso 3: Haga clic en “Enviar” e ingrese la información en el formulario de encuesta de ser necesario. 
 

 
Paso 4: Haga clic en “Siguiente” en la parte inferior hasta la última página y haga clic en el botón “Guardar y 
enviar cambios”. 

 

La solicitud que no se envió con éxito aparecerá en la página de inicio como “Tarea”. Solo haga clic en la tarea 

y asegúrese de que completa la acción de “Guardar y enviar cambios”. 
 

 
 

¿Necesita ayuda? Puede conectarse con nosotros en https://pg.aravo.com/  

 
 
 

 

 

https://pg.aravo.com/aems/login.do

